
Стр. 1 из 19

ЛИЦЕНЗИОННОЕ СОГЛАШЕНИЕ SAYRIL
Версия программы 0.6.0. Редакция от 10.11.2026.

Лицензиар (правообладатель): Кадурин Александр Анатольевич, самозанятый,
ИНН 111603182707.
Почта: sayril-info@mail.ru.
Сайт: https://sayril.ru

ТЕРМИНЫ

«Соглашение» – этот лицензионный договор между Лицензиаром и Лицензиатом.
«Лицензиар»  – гражданин, названный в  начале Соглашения, которому принадлежит

исключительное право на  Программу. Сторону договора определяют его  фамилия, имя,
отчество и  ИНН; статус, налоговый режим и  другие реквизиты могут меняться
без изменения стороны договора (пункт 10.7).

«Лицензиат» – Пользователь или Организация, заключившие Соглашение с Лицензиаром.
«Пользователь»  – физическое лицо, которое заключило Соглашение для  себя, в  том числе

для  использования Программы в  своей работе: приобрело Base или  Pro либо пользуется
Программой в пробный период.

«Организация»  – юридическое лицо или  индивидуальный предприниматель, которые
приобретают Лицензии на  Места (SAYRIL Corporate, SAYRIL Corporate Pro) для  своей
деятельности.

«Представитель Организации» – физическое лицо, которое действует от имени Организации
на Сайте.

«Работник Организации»  – работник или  подрядчик Организации, которому она
предоставила Место. Работник Организации стороной Соглашения не является.

«Третьи лица» – лица, которые не являются сторонами Соглашения.
«Программа»  – программа для  ЭВМ SAYRIL (голосовой ввод текста и  связанные с  ним

функции: распознавание и  перевод речи, расшифровка звуковых и  видеофайлов
на Устройстве) версии, указанной выше (а если Лицензиар передал Лицензиату Экземпляр
другой версии, то этой версии), вместе с документацией и входящими в поставку файлами
моделей и компонентов, в том числе в частях поставки, которые передаются отдельными
файлами, а  также установленные Лицензиатом Обновления. По-русски название
Программы пишется «Сэйрил».

«Экземпляр»  – правомерно полученные Лицензиатом от  Лицензиара или  с  его  согласия
файлы Программы (установочный файл, архив, пакет или  образ, архивы с  частями
поставки) и Программа, установленная из них. Всё это вместе составляет один Экземпляр.

«Устройство»  – один компьютер либо одна виртуальная машина. Несколько операционных
систем, установленных на  одном компьютере не  в  виртуальных машинах, считаются
одним Устройством.

«Сайт» – сайт Лицензиара, указанный в начале Соглашения.
«Личный кабинет»  – раздел Сайта для  владельца учётной записи, в  котором отражаются

его Заказы, Лицензии, Устройства и Активации.
«Заказ» – заказ Лицензии, оформленный в Личном кабинете.
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«Лицензия»  – простая (неисключительная) лицензия на  Программу по  Соглашению: Base,
Pro, SAYRIL Corporate или SAYRIL Corporate Pro (пункт 2.3).

«Место»  – право использовать Программу по  Лицензии Организации одним Работником
Организации не более чем на двух Устройствах.

«Base» (SAYRIL Base)  – бессрочная Лицензия Пользователя на  функции, названные
в пункте 2.3, во всех версиях Программы, в том числе вышедших после дня покупки.

«Pro» (SAYRIL Pro)  – Лицензия Пользователя на  функции Программы, названные
в  пункте  2.3, с  непрерывным доступом к  ним в  течение оплаченного срока и  платой
за  каждый месяц: за  каждую оплату предоставляется один календарный месяц
(пункт 2.15).

«SAYRIL Corporate» – бессрочная Лицензия Организации на Места (пункт 2.3).
«SAYRIL Corporate Pro» – Лицензия Организации на Места на оплаченный срок (пункты 2.3

и 2.15).
«Активация»  – подписанное Лицензиаром разрешение Программе работать по  Лицензии

на конкретном Устройстве: код активации или файл лицензии (файл с расширением .srlic).
«Код устройства»  – код вида SRM-…, который Программа вычисляет на  Устройстве

(пункт 5.6) и по которому выдаётся Активация для этого Устройства.
«Обновление»  – новая версия Программы, её  компонента или  части поставки, которую

Лицензиар предоставляет для  установки без  дополнительной платы. После установки
Обновление становится частью Программы. Установка Обновления не  расширяет
Лицензию: какие функции работают, определяет вид Лицензии, а  не  номер версии
Программы.

«Корректирующее обновление»  – Обновление, которое исправляет критические ошибки,
подтверждённые уязвимости или  проблемы совместимости функций, входящих
в Лицензию.

«Период сопровождения» – время, в течение которого Лицензиар сопровождает Программу:
до даты окончания сопровождения, объявленной по пункту 2.11.

«Место приобретения»  – страницы Сайта, на  которых Лицензиар предлагает Лицензии
и оформляется Заказ (страница покупки, страница оформления Заказа, Личный кабинет);
для  Лицензий, приобретённых до  начала продаж на  Сайте, Местом приобретения
считается место, где они были приобретены (пункт 2.16).

«Оферта»  – публичная оферта Лицензиара о  заключении лицензионного договора,
опубликованная на  Сайте; «Порядок возврата», «Условия подписки Pro», «Условия
регулярных платежей», «Условия использования сайта и  личного кабинета», «Политика
обработки персональных данных»  – документы Лицензиара с  этими названиями,
опубликованные на Сайте.

«Потребитель» – гражданин, который приобретает или использует Программу либо намерен
её  приобрести исключительно для  личных, семейных, домашних и  иных нужд,
не связанных с предпринимательской деятельностью.

1. КАК ЗАКЛЮЧАЕТСЯ СОГЛАШЕНИЕ

1.1. Соглашение  – лицензионный договор о  предоставлении простой (неисключительной)
лицензии на  Программу и  договор присоединения. Платную Лицензию можно приобрести



Стр. 3 из 19

только на  Сайте: Соглашение заключается вместе с  договором по  Оферте оплатой Заказа,
то  есть принятием письменного предложения Лицензиара действием (пункт  3 статьи  434
и  пункт  3 статьи  438 Гражданского кодекса Российской Федерации, далее  – Гражданский
кодекс). Для  пробного периода Соглашение заключается в  упрощённом порядке: началом
использования Программы (пункт 5 статьи 1286 Гражданского кодекса).

1.2. Лицензиат принимает Соглашение первым из следующих действий:

а) оплачивает Заказ на  Сайте, отметив до  этого на  странице оформления Заказа согласие
с Соглашением и Офертой;

б) в  установщике отмечает «Я принимаю условия соглашения» (или равнозначный пункт
на языке установки) и продолжает установку;

в) впервые запускает Программу, если получил её  без  установщика; текст Соглашения
в этом случае находится в файле LICENSE.txt рядом с Программой или в её пакете.

С  этого действия Соглашение считается заключённым в  письменной форме. Бездействие
согласием не  считается. Днём приобретения (покупки) платной Лицензии считается день
её оплаты.

1.3. Лицо, которое не  согласно с  условиями Соглашения, не  оплачивает Заказ,
не  устанавливает и  не  запускает Программу. Если условия договора (пункт  10.5) не  были
доступны Лицензиату до  оплаты и  он с  ними не  согласен, Лицензиат вправе отказаться
от Лицензии, сообщив об этом Лицензиару в разумный срок после того, как получил к ним
доступ, и  прекратив пользоваться Программой по  этой Лицензии: уплаченная сумма
возвращается (подпункт «г» пункта 6.1).

1.4. Оплатить Лицензию и принять Соглашение вправе только физическое лицо, достигшее
18  лет: Пользователь делает это  для  себя, а  Представитель Организации от  её  имени.
Принимая Соглашение, это лицо подтверждает, что ему исполнилось 18 лет.

1.5. Лицензии Пользователя (Base, Pro) являются личными: Пользователь приобретает
их  для  себя, в  том числе для  использования в  своей работе. Организация приобретает
Лицензии на  Места для  своей деятельности; к  ней применяется Соглашение
с  особенностями, указанными в  нём и  в  разделе  «Особенности для  Организаций» Оферты,
а  законодательство о  защите прав потребителей к  ней не  применяется. Оформляя Заказ
от  имени Организации, Представитель Организации подтверждает свои полномочия.
Действия Представителя Организации и Работников Организации по Соглашению считаются
действиями Организации. Гражданин, который фактически приобретает Лицензию
для  личных, семейных, домашних и  иных нужд, не  связанных с  предпринимательской
деятельностью, остаётся Потребителем, как бы ни называлась Лицензия и сколько бы Мест
он ни  приобрёл. Приобретать Лицензии для  перепродажи или  иного распространения
Соглашение не разрешает.

2. ЛИЦЕНЗИЯ И ПРЕДЕЛЫ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ

2.1. Исключительное право на  Программу принадлежит Лицензиару. Программа содержит
компоненты других правообладателей, которые используются на  условиях их  лицензий
(раздел  4). Экземпляр передаётся Лицензиату в  пользование по  Лицензии: исключительное
право на Программу к Лицензиату не переходит.

2.2. Лицензиату разрешено:

а) записать Экземпляр в память Устройства и установить Программу (воспроизведение);
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б) запускать Программу и  использовать по  назначению функции, которые входят
в его Лицензию (пункт 2.3), а в пробный период функции, доступные в пробном периоде;
Пользователь использует их для личных целей и в  своей работе, а Организация в  своей
деятельности, по Местам, предоставленным Работникам Организации;

в) изготовить одну резервную копию Экземпляра: для  архивных целей или  для  замены
Экземпляра, если он утерян, уничтожен или  стал непригоден для  использования
(подпункт 2 пункта 1 статьи 1280 Гражданского кодекса);

г) устанавливать Обновления.
Других способов использования Программы Соглашение не разрешает.

2.3. Виды Лицензий и число Устройств. Вид Лицензии и перечень входящих в неё функций
указываются в Месте приобретения до оплаты и в Личном кабинете:

а) Base  – бессрочная Лицензия Пользователя, которая действует во  всех версиях
Программы, в  том числе вышедших после дня покупки. В  Base входят голосовой ввод
в  поле ввода активного окна (в окна, запущенные от  имени администратора, текст
не  вставляется и  остаётся в  буфере обмена), «Диктовать и  отправить», перевод речи
и выделенного текста (при установленной совместимой модели перевода), очистка текста,
история диктовок, а  также настройки и  вспомогательные механизмы, без  которых эти
функции не работают. Другие функции, в  том числе появившиеся в версиях, вышедших
после дня покупки, по Base не открываются (пункт 2.11);

б) Pro  – Лицензия Пользователя на  оплаченный срок: всё, что  входит в  Base, а  также
расшифровка звуковых и видеофайлов, запись встреч и разделение говорящих, словарь (в
том числе общий), голосовые команды, правка текста языковой моделью, профили
программ, доступ для  других программ на  этом Устройстве, а  также функции, которые
Лицензиар включил в Pro в версиях Программы, вышедших до конца оплаченного срока
(пункт 2.15);

в) SAYRIL Corporate  – бессрочная Лицензия Организации на  Места: функции и  условия
об обновлениях, как у Base, а также словарь (в том числе общий) и распознавание через
сервер в  локальной сети; SAYRIL Corporate Pro  – Лицензия Организации на  Места
на оплаченный срок: функции Pro и распознавание через сервер в локальной сети. Число
Мест указывается в Заказе.

Все Лицензии Пользователя одного Личного кабинета (Base и Pro) действуют на одних и тех
же  Устройствах: одновременно не  больше чем на  двух Устройствах, которыми пользуется
Пользователь, независимо от  числа и  сочетания Лицензий. Каждое Место действует
не  больше чем на  двух Устройствах Работника Организации, которому оно предоставлено;
Места не объединяются с Лицензиями Пользователей.

Программой можно пользоваться на  Устройстве, для  которого выдана действующая
Активация, а  в  пробный период и  без  неё. На  таком Устройстве Программой вправе
пользоваться Пользователь и члены его семьи, которые пользуются этим Устройством вместе
с  ним, а  по  Месту Работник Организации, которому оно предоставлено. Лицензия не  даёт
права открывать Программу нескольким лицам через удалённый доступ или  сервер
терминалов. Если в  установленной версии Программы есть режим распознавания речи
для  других компьютеров локальной сети, Программа и  на  Устройстве, которое служит
сервером, и  на  каждом Устройстве, которое отправляет ему звук, должна работать
по  действующей Активации Лицензии, в  которую входит эта функция, либо в  пробный
период; отправлять такому серверу звук из других программ Соглашение не разрешает.
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Программа работает в  тех операционных системах, для  которых Лицензиар опубликовал
её сборку; Лицензия действует в любой из них без дополнительной платы. Выпускать сборки
для других операционных систем Лицензиар не обязуется.

2.4. Перенос на другое Устройство. Перенос – замена одного из активированных Устройств
другим: освобождение прежнего Устройства и  выдача Активации новому. Переносом
не являются: Активация Устройства, пока по Лицензии Пользователя активировано меньше
двух Устройств; повторная Активация того же  Устройства (например, после переустановки
Программы или  операционной системы); повторная выдача потерянной Активации;
Активация другой операционной системы того же Устройства. Перенос заменяет Устройство
сразу для  всех Лицензий Пользователя одного Личного кабинета (пункт  2.3). Перенос
выполняется:

а) самостоятельно, только в  Личном кабинете и  не  чаще одного раза в  12 месяцев (по
Лицензии Пользователя): со  дня выдачи первой Активации или  Активации, полученной
при  последнем самостоятельном переносе, должно пройти не  меньше 12 месяцев;
Активация второго Устройства и переносы через поддержку этот день не меняют;

б) через поддержку Лицензиара (по Лицензии Пользователя) в  любое время, в  том числе
раньше срока подпункта  «а», если Устройство вышло из  строя, утрачено или  находится
в  ремонте, если Программа перестала узнавать его  после ремонта, замены частей
или обновления либо если Пользователь заменил Устройство другим и прежним по этой
Лицензии больше не  пользуется. В  обращении указываются ключ или  номер лицензии,
Код устройства нового Устройства и  какое Устройство заменяется. Лицензиар вправе
попросить подтвердить, что  обращается сам Пользователь, и  отказать в  переносе
при признаках передачи Лицензии Третьим лицам вопреки разделу 3. Активация выдаётся
в срок, указанный в подпункте «в» пункта 2.5;

в) по  Лицензии Организации: Устройство в  пределах Места заменяется другим
без  ограничения срока по  обращению Представителя Организации в  поддержку
Лицензиара, а  если в  Личном кабинете есть такая возможность, то  и  там. Лицензиар
вправе отказать в  замене при  признаках того, что  Место поочерёдно используют
несколько Работников Организации или Третьи лица.

Устройство считается освобождённым только после того, как  освобождение подтвердил
сервер лицензий Лицензиара или поддержка Лицензиара; удаление Программы с Устройства
его  не  освобождает. Если Устройство освобождено без  одновременной Активации другого
Устройства, Активация другого Устройства вместо него считается самостоятельным
переносом по подпункту «а».

Выдав Активацию новому Устройству, Лицензиар отзывает Активации прежнего
(пункт  2.12). Обращаясь за  переносом, Лицензиат подтверждает, что  прежнее Устройство
больше не  будет использоваться по  этой Лицензии. Пользоваться Программой на  прежнем
Устройстве по  этой Лицензии Лицензиат не  вправе, даже если она там ещё работает
(пункт 2.12).

2.5. Активация и  пробный период. Без  действующей Активации Программа не  записывает
речь и не вставляет текст, кроме пробного периода. Привязать новое Устройство к Личному
кабинету можно только в нём; ввод ключа лицензии в Программе не привязывает Устройство
и  не  переносит на  него Лицензию. Активацию для  Устройства можно получить одним
из способов, которые есть в установленной версии Программы:
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а) онлайн: в  окне активации по  ключу лицензии (вида SR-XXXX-XXXX-XXXX-XXXX)
или после входа в Личный кабинет из Программы; тогда Программа получает Активацию
от  сервера лицензий сама (пункт  5.5), но  только для  Устройства, уже привязанного
к Личному кабинету;

б) в Личном кабинете, в том числе без интернета на этом Устройстве: Лицензиат указывает
Код устройства, который показывает окно активации, или  загружает подготовленный
Программой файл запроса, получает код активации или  файл лицензии и  вводит код
или открывает файл в окне активации;

в) через поддержку Лицензиара, если способы «а» и «б» недоступны: Лицензиар направляет
файл лицензии или  код активации не  позднее трёх рабочих дней со  дня получения
обращения с Кодом устройства.

Активация действует на  одном Устройстве. В  ней записаны номер лицензии и  номер
Активации, Код устройства, дата выдачи, виды Лицензий и входящие в них функции, даты
начала и  окончания оплаченного срока (для Pro и  SAYRIL Corporate Pro), а  также имя
Лицензиата, указанное в  Личном кабинете при  оформлении Заказа (для Лицензии
Организации: наименование Организации), при  необходимости сокращённое; номер
лицензии и имя видны в окне «О программе». После замены частей Устройства Программа
может не узнать его, и тогда нужна новая Активация: если Лицензиар по обращению признал
Устройство тем же, это  не  перенос (пункт  2.4). Если в  Коде устройства нет сведений
об оборудовании, к которым привязывается Активация (так бывает в виртуальной машине),
Активацию выдаёт Лицензиар по  обращению (способ «в»). Если Программа прочитала
на  Устройстве меньше трёх из  пяти сведений, из  которых вычисляется Код устройства,
Активацию для этого Устройства выдать нельзя ни одним способом. Ключ лицензии, данные
для  входа в  Личный кабинет и  Активации предназначены только для  Лицензиата
и его Устройств, а по Лицензии Организации также для Работников Организации в пределах
их Мест: Лицензиат не передаёт и не публикует их (раздел 3).

Пробный период. Если в  учётной записи операционной системы на  Устройстве Программа
ещё не  была активирована и  пробного периода в  этой учётной записи ещё не  было,
Программа после первого запуска работает без  Активации 3  дня (72  часа) на  условиях
Соглашения с функциями, доступными в пробном периоде. Пробный период даётся один раз
на  учётную запись операционной системы на  Устройстве: удаление и  повторная установка
Программы, её другая версия, вход в Личный кабинет и привязка Устройства к нему нового
пробного периода не дают и не продлевают его. Срок считается по часам Устройства; если
часы переведены назад больше чем на 24 часа или сведения о пробном периоде повреждены,
пробный период считается оконченным. Если Программа установлена с  ключом лицензии
или  файлом лицензии, пробный период не  начинается. Активировать Программу можно
и во время пробного периода.

2.6. Территория: все страны мира. Лицензиат сам отвечает за соблюдение правил страны, где
использует Программу, о  ввозе и  использовании программ, включая экспортные
и санкционные ограничения, которые на него распространяются. Лицензиар не гарантирует,
что Программу, её компоненты и модели можно получить, оплатить и использовать в любой
стране.

2.7. Срок. Base и  SAYRIL Corporate действуют весь срок действия исключительного права
на  Программу. Pro и  SAYRIL Corporate Pro действуют в  течение оплаченного срока
(пункт 2.15): после его окончания Программа по этой Лицензии не работает, а Base, если она
есть у  Пользователя, продолжает действовать в  любой версии Программы; если
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у  Организации есть SAYRIL Corporate, сохраняется объём этой Лицензии. Без  бессрочной
Лицензии Программа после этого не  записывает речь и  не  вставляет текст, а  данные,
созданные в  Программе, не  удаляются. Перерыв в  использовании Программы, её  удаление
с  Устройства, окончание оплаченного срока Pro и  окончание Периода сопровождения
бессрочную Лицензию не прекращают.

2.8. Вознаграждение. За платную Лицензию Лицензиат уплачивает цену, указанную в Месте
приобретения при  оформлении Заказа: за  Base и  SAYRIL Corporate один раз, а  за  Pro
и  SAYRIL Corporate Pro за  каждый оплаченный срок. Цена указывается в  рублях
и уплачивается на Сайте в порядке, установленном Офертой, до предоставления Лицензии.
Цена окончательная: налоги с  неё уплачивает Лицензиар. Активации, их  повторная выдача
и переносы по пункту 2.4 входят в цену. Пробный период безвозмезден. За каждый платёж
Лицензиар направляет чек, предусмотренный законодательством для его налогового режима.
Автоматические списания возможны только после отдельного согласия Лицензиата; без него
Pro и SAYRIL Corporate Pro продлеваются только новой оплатой.

2.9. Предоставление Лицензии. После подтверждения оплаты Лицензия появляется в Личном
кабинете, а  на  адрес электронной почты Личного кабинета направляется подтверждение
покупки. Лицензиар предоставляет Лицензию не  позднее трёх календарных дней со  дня
оплаты. Установщик Программы и  части поставки можно скачать только из  Личного
кабинета или  по  адресу, указанному в  нём; пакет для  Linux получает Обновления
и из источника, который он подключает (пункт 5.5).

2.10. Отчёты об использовании Программы Лицензиат Лицензиару не представляет (пункт 1
статьи 1237 Гражданского кодекса).

2.11. Обновления и  сопровождение. Программа не  обновляется сама: Обновление
устанавливается действием Лицензиата или  по  настройкам обновления операционной
системы Устройства (пункт  5.5). В  сборке Программы могут быть функции, которые
не входят в Лицензию: они не работают и могут показываться в Программе с отметкой о том,
как их получить. Рекламы других товаров и услуг Программа не показывает.

Base и  SAYRIL Corporate действуют во  всех версиях Программы, в  том числе вышедших
после дня покупки: Лицензиат вправе устанавливать любые Обновления и пользоваться в них
функциями своей Лицензии. Функции, которые не  входят в  Base или  SAYRIL Corporate
по пункту 2.3, по этим Лицензиям не открываются ни в одной версии. Установка Обновления
не сокращает Лицензию. В течение Периода сопровождения Лицензиар без дополнительной
платы предоставляет Корректирующие обновления; они выходят в составе актуальной версии
Программы, прежние версии отдельно не  исправляются. Совместимость с  будущими
операционными системами и оборудованием Лицензиар не гарантирует; это не ограничивает
права Потребителя при недостатках Программы.

Pro и SAYRIL Corporate Pro. В течение оплаченного срока Лицензиат вправе устанавливать
Обновления, которые выходят за этот срок, и пользоваться их функциями.

Период сопровождения. Срок сопровождения заранее не ограничен: Лицензиар сопровождает
Программу до даты окончания сопровождения, которую объявляет на Сайте до наступления
этой даты. Окончание Периода сопровождения не  прекращает бессрочные Лицензии
и  не  является основанием для  отзыва выданных Активаций: прекращается выпуск
Корректирующих обновлений. В  остальном Лицензиар не  обязан выпускать Обновления,
если иное не следует из закона.
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2.12. Отзыв. Лицензиар отзывает Активации и  ключ лицензии (отозванные перестают
приниматься) только в следующих случаях:

а) при переносе на другое Устройство или освобождении Устройства (пункт 2.4): Активации
прежнего Устройства;

б) по  просьбе Лицензиата: ключ лицензии или  Активацию, ставшие известными Третьим
лицам; в  этом случае Лицензиар выдаёт новые для  Устройств Лицензиата, не  считая
это переносом;

в) если Лицензия прекратилась: при  возврате денег (раздел  6), по  окончании оплаченного
срока Pro или  SAYRIL Corporate Pro (отзывается только эта Лицензия), при  отказе
Лицензиара от  Соглашения из-за неуплаты вознаграждения, в  том числе когда платёж
отозван или возвращён банком по требованию Лицензиата (пункт 8.2);

г) если Активация получена на  основании заведомо ложных сведений о  Лицензии
или  Устройстве (например, по  чужому ключу или  по  Коду устройства, который
не относится к Устройству Лицензиата либо подделан) или если ключ лицензии, данные
для входа в Личный кабинет либо Активация используются вопреки разделу 3: переданы
Третьим лицам, опубликованы, применяются на  Устройстве, для  которого Активация
не  выдавалась, или  вместе с  обходом технических средств защиты Программы, кроме
обхода, разрешённого пунктом 4.6.

Отзыв по  подпункту  «г» сам по  себе Соглашение не  прекращает: Лицензиар сообщает
Лицензиату об  отзыве и  его  причине. Если отзыв оказался ошибочным, Лицензиар выдаёт
новую Активацию, и это не считается переносом.

Как  действует отзыв. Сервер лицензий перестаёт принимать отозванное сразу. Программа
узнаёт об  отзыве, когда получает подписанный Лицензиаром список отзыва: вместе
с  Обновлением, которое установил Лицензиат, а  если в  установленной версии Программы
есть получение списка отзыва по  сети, то  и  когда Лицензиат сам запрашивает Активацию.
Пока список отзыва не  получен, Программа на  Устройстве может продолжать работать,
а по Pro и SAYRIL Corporate Pro не дольше конца суток UTC, в которые заканчивается срок,
записанный в Активации (пункт 2.15). Работа Программы до получения списка отзыва права
пользоваться ею не  даёт: после отзыва Лицензиат обязан прекратить пользоваться
Программой по  отозванной Лицензии или  Активации на  всех Устройствах; использование
после прекращения Лицензии нарушает исключительное право (пункт  3 статьи  1237
Гражданского кодекса). Список отзыва содержит только номера лицензий и Активаций.

2.13. Проверка файлов. Программа проверяет, не изменены ли её файлы. Если они изменены
или  в  папку Программы добавлены посторонние файлы программного кода, Программа
не записывает речь и не вставляет текст и предлагает переустановить её. Замена библиотеки
по  пункту  4.2 нарушением Соглашения не  является: библиотеки, названные в  пункте  4.2,
и  модули, через которые Программа их  использует, лежат в  отдельных папках, которые
проверка не охватывает (эти папки названы в инструкции из пункта 4.2), и после их замены
Программа продолжает работать, если новая версия совместима по  интерфейсу. Файлы
моделей эта проверка тоже не  охватывает: Программа и  установщик сверяют
их с контрольными суммами поставленных файлов и могут не использовать модель, файлы
которой с  ними не  совпадают (изменять свою копию файла модели Лицензиат вправе
по пункту 4.8). Результаты проверки Программа никому не передаёт (пункт 5.5).

2.14. Все права, которые прямо не  предоставлены Соглашением, сохраняются
за Лицензиаром.
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2.15. Pro и  SAYRIL Corporate Pro. За  каждую оплату Лицензия предоставляется на  один
календарный месяц (оплаченный срок); многомесячной предоплаты нет. Месяц начинается
в  момент выдачи Лицензии после подтверждения оплаты и  заканчивается в  то  же  число
следующего месяца и в то же время по московскому времени, а если такого числа в нём нет,
то  в  последний день этого месяца; следующие месяцы снова считаются от  исходной даты.
Сам момент окончания в  оплаченный срок не  входит. Дата окончания записывается
в  Активации по  всемирному координированному времени (UTC) с  точностью до  дня,
поэтому Программа работает до конца суток UTC, в которые заканчивается оплаченный срок;
пользоваться ею в эти часы Лицензиат вправе без дополнительной платы, в оплаченный срок
они не входят и на сумму возврата не влияют. У каждого оплаченного срока своя Активация
для  каждого Устройства; Активация следующего оплаченного срока, полученная
до  его  начала, действует только с  даты его  начала. Программа работает по  этой Лицензии
без  интернета до  конца срока, записанного в  Активации, без  промежуточных проверок.
Чтобы Программа узнала о  продлении, ей нужна новая Активация (пункт  5.5, Условия
подписки Pro). По  окончании срока Программа по  этой Лицензии не  работает
и  без  интернета; данные, созданные в  Программе, остаются на  Устройстве (пункт  2.7).
Подробные условия установлены Условиями подписки Pro. Автопродление действует, только
если Лицензиар подключил его  на  Сайте и  Лицензиат включил его  отдельной отметкой
(Условия регулярных платежей); отключить его можно в любой момент.

2.16. Лицензии, приобретённые раньше. Если Лицензия приобретена до  начала продаж
на Сайте, её объём, срок обновлений и иные условия определяются редакцией Соглашения
и  условиями, которые Лицензиат принял при  её  приобретении; принятие этой редакции
при установке Обновления их не ухудшает.

3. ОГРАНИЧЕНИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ

Если иное прямо не  разрешено Соглашением, нормой закона, от  которой нельзя отступить
договором (в том числе пунктами 2 и 3 статьи 1280 Гражданского кодекса), или лицензиями
компонентов других правообладателей (раздел 4), Лицензиат не вправе:

а) распространять Экземпляр, ключ лицензии, Активации и  данные для  входа в  Личный
кабинет: продавать, сдавать в  прокат, передавать Третьим лицам, выкладывать в  общий
доступ (Организация вправе передавать их  Работникам Организации для  Устройств
в пределах их Мест);

б) предоставлять Третьим лицам право использования Программы (сублицензия
по  статье  1238 Гражданского кодекса) и  уступать свои права по  Соглашению
без  письменного согласия Лицензиара; использование Программы Работником
Организации по  Месту считается использованием Программы самой Организацией
в пределах Лицензии и сублицензией не является;

в) обходить или отключать технические средства защиты Программы (Активацию, проверку
файлов по пункту 2.13 и список отзыва по пункту 2.12) или иным способом добиваться
работы Программы без  действующей Активации сверх пробного периода либо работы
функций, которые не  входят в  Лицензию, в  том числе подделывать Код устройства,
подменять сведения об оборудовании, которые читает Программа, и удалять или изменять
сведения о  пробном периоде, чтобы получить его  заново (статья  1299 Гражданского
кодекса), а  также удалять или  изменять сведения об  авторском праве, имя Лицензиара,
сведения о  лицензиях компонентов и  текст Соглашения; к  библиотекам, названным
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в пунктах 4.2 и 4.5, запрет обхода технических средств защиты применяется с изъятием,
установленным пунктом 4.6;

г) изменять Программу, в  том числе изменять или  подменять её  файлы и  добавлять
в  её  папку посторонние файлы программного кода, приспосабливать её  к  своим
техническим средствам и  исправлять в  ней ошибки (подпункт  1 пункта  1 статьи  1280
Гражданского кодекса), декомпилировать и  дизассемблировать её, восстанавливать
её исходный текст и создавать на её основе другие программы;

д) извлекать из  Программы её  компоненты (библиотеки, сервер распознавания, файлы
моделей) и  использовать их  отдельно от  Программы иначе, чем разрешают лицензии
их правообладателей;

е) использовать Программу для нарушения закона и прав Третьих лиц;
ж) сообщать Лицензиару заведомо ложные сведения, чтобы получить Активацию

или  перенос Лицензии (например, указывать Код устройства, который не  относится
к Устройству Лицензиата).

Использование Программы способом, который не  разрешён ни  Соглашением, ни  законом,
ни лицензией компонента, либо после прекращения Соглашения нарушает исключительное
право и влечёт ответственность, установленную законом (пункт 3 статьи 1237 Гражданского
кодекса).

4. КОМПОНЕНТЫ ДРУГИХ ПРАВООБЛАДАТЕЛЕЙ

4.1. В Программу входят библиотеки, сервер распознавания, сервер языковой модели, модели
распознавания, перевода и  разделения говорящих, языковая модель для  правки текста
и  другие компоненты других правообладателей. Их  перечень, правообладатели и  тексты
лицензий приведены в  файле THIRD-PARTY-NOTICES.txt и  папке licenses рядом
с  Программой (открываются из  окна «О программе»), для  частей поставки, которые
передаются отдельными архивами, также внутри каждого такого архива, а  сведения
об авторах, лицензиях и изменениях моделей установленных частей поставки показываются
и в окне «Модели и их авторы». Объём прав на компонент и ограничения его использования
определяет лицензия этого компонента, и  в  этой части она имеет приоритет
над  Соглашением: Соглашение не  даёт Лицензиату прав на  компонент сверх его  лицензии
и не ограничивает прав, которые его лицензия даёт; если условие Соглашения об объёме прав
или об ограничениях использования расходится с лицензией компонента, в отношении этого
компонента применяется лицензия. Условия лицензии компонента о  применимом праве
и о суде, который рассматривает споры, к отношениям между Лицензиатом и Лицензиаром
не  применяются: к  ним применяются пункты  10.1–10.3; обязанности, которые лицензия
компонента возлагает на  его  распространителя, на  Лицензиата не  переходят.
Правообладатели компонентов сторонами Соглашения не  являются; Лицензиар
предоставляет компоненты только в  составе Программы и  в  пределах, которые допускают
их лицензии.

4.2. Часть библиотек, в  том числе графическая библиотека, а  в  сборке для  Linux также
библиотеки работы с  клавиатурой, распространяется по  лицензии GNU LGPL версии 3
(отдельные библиотеки в сборке для Linux по версии 2.1). Лицензиат вправе заменить такую
библиотеку своей версией, совместимой по  интерфейсу, изменять её  в  составе Программы
и  выполнять обратную разработку, нужную для  отладки таких изменений и  замены;
Соглашение не  запрещает такую замену и  обратную разработку: подпункты  «г» и  «д»
раздела  3 к  этим действиям не  применяются, а  подпункт  «в» применяется с  изъятием,
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установленным пунктом  4.6. Условия Соглашения не  ограничивают прав, которые даёт
лицензия такой библиотеки, и  в  части этой библиотеки применяются в  той мере, в  какой
не  противоречат её  лицензии. Как  заменить графическую библиотеку, какие файлы к  ней
относятся и  как  проверить замену, а  также в  каких папках лежат библиотеки работы
с  клавиатурой, описано в  инструкции REPLACING-QT.ru.txt (на английском языке:
REPLACING-QT.en.txt) в  папке licenses, в  подпапке графической библиотеки, рядом
с  текстом её  лицензии. Исходный код этих библиотек доступен по  ссылкам
из THIRD-PARTY-NOTICES.txt и из этой инструкции.

4.3. Библиотеки производителей оборудования для  ускорения на  видеокартах входят
в Программу или в Обновление для использования только самой Программой на Устройствах
с  оборудованием этого производителя. К  ним применяются условия их  правообладателя,
включая экспортные ограничения, указанные в  его  лицензии, а  Соглашение в  их  части
действует в  согласии с  этими условиями. Лицензиат не  вправе использовать их  отдельно
от  Программы или  как  самостоятельный продукт, изменять, выполнять их  обратную
разработку, декомпилировать и дизассемблировать, передавать их Третьим лицам иначе, чем
в составе Экземпляра в случаях, которые допускает подпункт «а» раздела 3, удалять из них
сведения о правах, обходить встроенные в них средства защиты и использовать их так, чтобы
на них распространилась лицензия открытого кода, кроме случаев, которые закон разрешает
независимо от договора (в частности, пункты 2 и 3 статьи 1280 Гражданского кодекса). Права
их правообладателей сохраняются.

4.4. Библиотеки производителя процессоров для  вычислений на  процессоре (среда
выполнения параллельных вычислений и  математическая библиотека, в  том числе
встроенная в  другую библиотеку), указанные в  THIRD-PARTY-NOTICES.txt с  лицензиями
этого производителя, входят в  Программу только в  виде исполняемого кода и  только
как  её  часть. В  объёме, который требует лицензия этих библиотек, Лицензиат не  вправе
выполнять их  обратную разработку, декомпилировать и  дизассемблировать их, изменять
их и их работу, в том числе во время выполнения, и использовать их отдельно от Программы.
Этот запрет не  идёт дальше случаев, которые закон разрешает независимо от  договора
(пункты  2 и  3 статьи  1280 Гражданского кодекса), и  не  ограничивает действий, прямо
разрешённых лицензией этих библиотек.

4.5. Библиотеки среды выполнения компилятора, распространяемые по лицензии GNU GPL
версии 3 с  исключением GCC Runtime Library Exception (они названы
в  THIRD-PARTY-NOTICES.txt), используются в  Программе на  условиях этой лицензии.
Соглашение не ограничивает прав, которые даёт эта лицензия в отношении таких библиотек.

4.6. Технические средства и  библиотеки открытого кода. Подпункт  «в» раздела  3
не запрещает действий с библиотеками, названными в пунктах 4.2 и 4.5, которые разрешает
их лицензия: Лицензиар не запрещает обход технических средств, включая проверку файлов
по пункту 2.13, в той мере, в какой обход нужен для осуществления прав по лицензии такой
библиотеки в  отношении самой библиотеки, и  не  считает эти библиотеки частью
технических средств защиты Программы. Библиотеки, названные в  пункте  4.5, входят
в  файлы, которые охватывает проверка по  пункту  2.13 (в том числе встроены в  другие
библиотеки), поэтому после их  замены или  изменения проверка не  проходит; к  такому
изменению Лицензиар запрет обхода технических средств не  применяет. Ни  этот пункт,
ни  пункт  4.2 не  разрешают добиваться работы Программы без  действующей Активации,
подделывать Код устройства, изменять или  подменять другие файлы Программы
и использовать названные библиотеки для обхода Активации и списка отзыва.
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4.7. Ответственность правообладателей компонентов. Правообладатели компонентов не дают
Лицензиату гарантий и не отвечают перед ним за компоненты сверх того, что предусмотрено
их  лицензиями; ограничения и  исключения ответственности, установленные лицензией
компонента в  пользу его  правообладателя, действуют и  в  отношениях с  Лицензиатом
в  пределах, допускаемых законом. За  работу Программы в  целом перед Лицензиатом
отвечает Лицензиар по  разделу  7. Этот пункт не  ограничивает прав Потребителя
(пункт 10.10).

4.8. Файлы моделей (распознавания, перевода, разделения говорящих и  языковой модели
для  правки текста) являются компонентами других правообладателей, а  не  программным
кодом Лицензиара. Они распространяются на  условиях лицензий, указанных
в  THIRD-PARTY-NOTICES.txt и  в  архиве части поставки, в  которой модель передана:
копировать, изменять и  распространять файлы моделей Лицензиат вправе на  условиях
их лицензий, и подпункты «а», «г» и «д» раздела 3 к самим файлам моделей не применяются
(запрет распространять ключ лицензии и  Активации сохраняется). Файлы моделей
не являются техническими средствами защиты Программы, и Лицензиар не применяет к ним
таких средств: сверка по пункту 2.13 только определяет, с какими файлами моделей работает
сама Программа. Изменение Лицензиатом своей копии файла модели нарушением
Соглашения не  является. Сведения об  авторах моделей, их  лицензиях и  отметки
об  изменениях (например, о  преобразовании формата) Лицензиат при  распространении
сохраняет, как требуют эти лицензии.

5. ДАННЫЕ И РЕЗУЛЬТАТЫ

5.1. Звук с  микрофона, а  при  записи встреч и  звук, который воспроизводит Устройство,
файлы, выбранные для  расшифровки, распознанный и  переведённый текст, результаты
разделения говорящих и  правки текста языковой моделью обрабатываются на  Устройстве.
Лицензиару Программа их  не  передаёт. Сведения о  том, как  используется Программа,
Лицензиару не  передаются; Лицензиар получает только сведения, названные в  пункте  5.6,
и только в случаях, названных в пункте 5.5.

5.2. Хранение данных. История диктовок, расшифровки, записи встреч, журнал работы
и настройки Программы хранятся только на Устройстве; Лицензиар к ним доступа не имеет
и восстановить их не может. Готовый текст Программа передаёт в активное окно, в том числе
через буфер обмена; что  происходит с  ним дальше, зависит от  той программы и  настроек
операционной системы. Если папка с  файлами Программы синхронизируется с  облачным
хранилищем, копии туда передаёт программа синхронизации по  своим правилам.
Сохранность этих данных, их резервное копирование и удаление обеспечивает Лицензиат.

5.3. Права на  результаты. Права на  результаты, полученные с  помощью Программы
(распознанный, переведённый и  расшифрованный текст, в  том числе текст, исправленный
языковой моделью), Лицензиару не передаются, и он на них не претендует; если такие права
возникают, они принадлежат Лицензиату или  Третьим лицам по  закону. Права на  чужой
текст, речь Третьих лиц и  чужие произведения, которые диктуют, записывают,
расшифровывают или переводят с помощью Программы, остаются у их правообладателей.

5.4. Речь и  сведения Третьих лиц. Что  диктовать, что  записывать и  чью речь распознавать,
решает Лицензиат. Если в  записи есть речь Третьих лиц либо в  тексте есть сведения
о Третьих лицах или сведения, составляющие охраняемую законом тайну, Лицензиат обязан
иметь законное основание для их записи и обработки. Перед записью разговора или встречи
Лицензиат предупреждает участников и получает их согласие, если оно требуется: если иное
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прямо не предусмотрено законом, сбор, хранение, распространение и использование любой
информации о  частной жизни гражданина без  его  согласия не  допускаются (статья  152.2
Гражданского кодекса), а  нарушение неприкосновенности частной жизни и  тайны
телефонных переговоров и  иных сообщений может повлечь и  уголовную ответственность
(статьи 137 и 138 Уголовного кодекса Российской Федерации). Программа не предназначена
для  негласного получения информации: встречу она записывает только после команды
Лицензиата и  показывает, что  запись идёт; скрывать запись, нарушая права участников,
запрещено (подпункт  «е» раздела  3). Лицензиат, который обрабатывает с  помощью
Программы персональные данные Третьих лиц не  исключительно для  личных и  семейных
нужд, в частности Организация, является оператором этих данных и выполняет требования
законодательства о  персональных данных. Лицензиар этих сведений не  получает,
их  использование не  контролирует и  не  обрабатывает их  по  поручению Лицензиата. Если
Лицензиат открыл доступ к  Программе другим программам на  Устройстве (пункт  5.5),
полученный текст они обрабатывают по  своим правилам и  могут отправить его  в  свои
облачные сервисы, в  том числе за  пределы Российской Федерации; Лицензиар этот текст
не получает и за такую передачу не отвечает.

5.5. Интернет и  сеть. Программе для  работы интернет не  нужен: модели, части поставки
и  Обновления устанавливаются из  файлов, скачанных с  Сайта или  полученных
от  Лицензиара иначе, а  Активацию Программа проверяет на  Устройстве, не  обращаясь
к  Лицензиару. К  серверу лицензий Программа обращается и  передаёт ему сведения,
названные в  пункте  5.6, когда Лицензиат сам запускает онлайн-активацию, освобождение
Устройства или вход в Личный кабинет, если такая возможность есть в установленной версии
Программы. Без  действия Лицензиата Программа обращается к  серверу лицензий только
в двух случаях:

а) если ключ лицензии передан установщику (параметр установки /LICENSEKEY),
Программа при  запуске пытается получить Активацию по  этому ключу (сервер выдаёт
её только для Устройства, уже привязанного к Личному кабинету), пока не получит ответ
сервера;

б) если в  Программе сохранён ключ лицензии Pro или  SAYRIL Corporate Pro и  есть
подключение к  интернету, Программа запрашивает Активацию уже оплаченного
следующего срока: начиная за пять дней до конца текущего оплаченного срока и в течение
30 дней после его окончания, не чаще одного раза в сутки.

Пакет Программы для  Linux в  формате DEB при  установке подключает в  операционной
системе Устройства источник Обновлений на  Сайте. По  своим настройкам операционная
система сама обращается к  Сайту за  списком версий и  предлагает установить Обновление,
если оно вышло. Программа при  этом ничего не  передаёт; сервер получает сетевой адрес
и вид запроса, как при любом обращении к Сайту. Источник удаляется вместе с Программой;
отключить его можно и в настройках операционной системы.

Кнопки покупки, продления и  перехода в  Личный кабинет открывают Сайт в  браузере;
платёжных данных Программа не принимает и не хранит.

Если в  установленной версии Программы есть режим распознавания речи для  других
компьютеров локальной сети или  доступ для  других программ на  этом Устройстве
(например, программ-помощников и  ИИ-агентов), они выключены, пока Лицензиат сам
их  не  включит. В  режиме локальной сети звук диктовок и  распознанный текст передаются
между Устройствами без  шифрования; токен доступа к  этим режимам хранится в  файле
настроек Программы в открытом виде. Включая эти режимы, Лицензиат решает, каким сетям
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и  программам доверять, и  обеспечивает защиту и  законность передачи сведений;
подключённая программа может получить текст звукозаписей и видеозаписей на Устройстве,
доступных учётной записи операционной системы, от  имени которой работает Программа.
Начать запись через доступ для  других программ нельзя. Открывать доступ программам
на других компьютерах, в том числе через посредника, Соглашение не разрешает.

5.6. Сведения при  активации. Код устройства Программа вычисляет на  Устройстве
из  необратимых хешей сведений о  его  оборудовании и  операционной системе; сами эти
сведения Устройство не  покидают. В  случаях пункта  5.5 Программа передаёт серверу
лицензий ключ лицензии или  подтверждение входа в  Личный кабинет, Коды устройства,
номер Активации и  версию Программы, а  при  привязке Устройства к  Личному кабинету
также время начала пробного периода; сервер получает и  сетевой адрес, с  которого
Программа к  нему обращается. Если Активация получена без  интернета или  через
поддержку, Лицензиар получает то, что  введено в  Личном кабинете или  направлено
в поддержку. Звук, текст и сведения о том, как используется Программа, ни в одном из этих
случаев не передаются.

5.7. Персональные данные. Сведения Личного кабинета, Заказов, платежей, Лицензий,
Устройств, Активаций и обращений Лицензиар обрабатывает для заключения и исполнения
Соглашения, учёта и  защиты прав сторон по  Политике обработки персональных данных,
опубликованной на  Сайте. Согласие на  обработку, которая не  нужна для  исполнения
Соглашения, Лицензиар запрашивает отдельно.

6. ВОЗВРАТ ДЕНЕГ

6.1. Уплаченная сумма возвращается в  случаях, которые предусматривают закон и  иные
обязательные для сторон правовые акты, в частности:

а) Лицензия не  предоставлена в  срок (пункт  2.9) или  Активация не  выдана в  срок
по  подпункту  «в» пункта  2.5, и  Лицензиат до  их  получения отказался от  Соглашения,
сообщив об  этом Лицензиару (пункт  2 статьи  310, пункт  1 статьи  450.1 и  абзац второй
пункта 4 статьи 453 Гражданского кодекса);

б) на день предоставления Лицензии Программа существенно не соответствовала описанию
в Месте приобретения (пункт 7.3), и Лицензиат по этой причине отказался от Соглашения,
сообщив Лицензиару, в  чём несоответствие, в  разумный срок после того,
как  его  обнаружил, но  не  позднее двух лет со  дня предоставления Лицензии (пункт  2
статьи  310, пункт  1 статьи  450.1 и  абзац второй пункта  4 статьи  453 Гражданского
кодекса). Существенным считается несоответствие, при  котором Программа на  день
предоставления Лицензии не  выполняла названную в  описании функцию, входящую
в  Лицензию, на  Устройстве, отвечающем рекомендуемым параметрам, указанным
для  этой функции в  Месте приобретения; этот подпункт не  ограничивает выбор
Потребителя при иных недостатках Программы (подпункт «в»);

в) Лицензиат является Потребителем и заявил требование о возврате, право на которое даёт
ему законодательство о  защите прав потребителей (Закон Российской Федерации
от  07.02.1992 №   2300-1 «О защите прав потребителей», далее  – Закон о  защите прав
потребителей, и  Единые правила в  области защиты прав потребителей, утверждённые
Декретом Высшего Государственного Совета Союзного государства от  06.12.2024 №   6,
далее  – Единые правила), в  той мере, в  какой соответствующая норма применяется
к  лицензии на  программу для  ЭВМ (в частности, право по  статье  48 Единых правил
отказаться от цифрового продукта надлежащего качества в течение семи дней, не считая
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дня покупки, а  при  подписке с  возвратом части платы, пропорциональной оставшейся
части оплаченного срока);

г) условия договора не были доступны Лицензиату до оплаты, и он отказался от Лицензии
по правилам пункта 1.3;

д) Лицензиар предложил Лицензиату расторгнуть Соглашение по пункту 7.8, и Лицензиат
согласился.

6.2. Сверх случаев, названных в  пункте  6.1, возврат уплаченной суммы Соглашением
не  предусмотрен. Это  не  ограничивает прав Потребителя, названных в  подпункте  «в»
пункта 6.1.

6.3. Отказ от  Pro. Если Потребитель отказывается от  оплаченного срока Pro по  праву,
названному в  подпункте  «в» пункта  6.1, Лицензиар возвращает часть платы,
пропорциональную оставшейся части оплаченного срока, а  плату за  срок, который ещё
не  начался, возвращает полностью. Порядок расчёта этой части установлен Порядком
возврата.

6.4. Организации, к  которой законодательство о  защите прав потребителей не  применяется
(пункт  1.5), деньги возвращаются только в  случаях, предусмотренных гражданским
законодательством, и  при  лишнем платеже; досрочное прекращение Соглашения
по её инициативе и расчёты при этом определяются отдельным соглашением сторон.

6.5. Порядок направления требования, расчёт суммы, сроки и  способ выплаты и  возврат
лишнего платежа определяет Порядок возврата.

6.6. Когда требование о возврате удовлетворено, Лицензия или оплаченный срок, за которые
возвращены деньги, прекращаются с момента получения требования, а не со дня зачисления
денег, и  Лицензиар отзывает соответствующие Активации (пункт  2.12). Другие Лицензии
Лицензиата сохраняются. Если после возврата у  Лицензиата не  осталось действующей
Лицензии, он удаляет Программу со  всех Устройств и  уничтожает полученные файлы
Экземпляра и его резервную копию. Пользоваться Программой по прекращённой Лицензии
Лицензиат не вправе, даже если она ещё работает (пункт 2.12).

6.7. Права, которые законодательство о  защите прав потребителей даёт Потребителю, этим
разделом не ограничиваются (пункт 10.10).

7. КАЧЕСТВО, ГАРАНТИИ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

7.1. Точность. Распознавание, перевод, разделение говорящих и  правку текста выполняют
модели автоматически. Модель может пропустить слова или добавить слова, которых в речи
не  было, исказить имена, числа, даты, суммы, названия лекарств и  дозировки, термины,
а  при  переводе изменить смысл. Разделение говорящих может приписать реплику другому
говорящему. Языковая модель, исправляющая текст, в том числе по инструкции Лицензиата,
может изменить его смысл, пропустить или добавить слова и сведения. Лицензиат проверяет
результат, прежде чем им пользоваться.

7.2. Назначение. Программа  – средство ввода и  расшифровки текста. Она не  является
медицинским изделием, не  заменяет профессионального переводчика и  стенографиста
и  не  предназначена для  случаев, когда ошибка распознавания, перевода или  правки текста
может причинить вред жизни, здоровью или  имуществу (медицинские назначения,
управление оборудованием и транспортом, обращение в экстренные службы).
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7.3. Лицензиар гарантирует, что  вправе предоставить Лицензию на  условиях Соглашения
и что на день передачи Экземпляра Программа выполняет функции, названные в описании
Программы в  Месте приобретения, на  Устройстве, которое отвечает рекомендуемым
параметрам, указанным там для  этой функции. Гарантийный срок на  Программу
не  установлен; Потребитель вправе предъявить требования о  недостатках Программы
в сроки, установленные законодательством о защите прав потребителей. Скорость и точность
зависят от  Устройства, микрофона, языка и  особенностей речи и  не  гарантируются.
Опубликованные Лицензиаром результаты замеров получены на  конкретном оборудовании
и  не  означают такого же  результата на  Устройстве Лицензиата. В  остальном, в  пределах,
допускаемых законом, Программа предоставляется «как есть»: Лицензиар не  гарантирует
работу без  ошибок и  перерывов, совместимость с  любым оборудованием и  программами,
в том числе выпущенными позже, и пригодность для особой цели Лицензиата, кроме цели,
о которой Потребитель сообщил Лицензиару до оплаты.

7.4. Недостатки. О  недостатке Программы Лицензиат сообщает Лицензиару (пункт  10.4),
по возможности приложив сведения из окна «О программе» и описание того, что произошло.
Потребитель при  недостатках Программы имеет права, установленные законодательством
о защите прав потребителей.

7.5. Предел ответственности. Лицензиар отвечает за  нарушение Соглашения при  наличии
вины; его  ответственность ограничена реальным ущербом в  размере не  более суммы,
уплаченной за Лицензию, с которой связано нарушение; упущенная выгода не возмещается;
в пробный период Лицензиар отвечает только при умышленном причинении ущерба. Ни одно
из этих четырёх условий не применяется:

а) к ответственности за умышленное нарушение (пункт 4 статьи 401 Гражданского кодекса);
б) к возмещению вреда жизни и здоровью;
в) к  требованиям Потребителя во  всех случаях, когда к  Соглашению применяется

законодательство о защите прав потребителей (пункт 2 статьи 400 Гражданского кодекса,
подпункты 4 и 9 пункта 2 статьи 16 Закона о защите прав потребителей).

7.6. Ответственность Лицензиата. Лицензиат отвечает за  то, что  диктует, записывает,
расшифровывает и  переводит, за  инструкции, которые даёт языковой модели для  правки
текста, за  выбор программ, которым открывает доступ к  Программе (пункт  5.5),
и за законность использования результатов. Лицензиат обеспечивает соблюдение Соглашения
лицами, которым он дал доступ к  Программе на  своём Устройстве; Организация отвечает
за действия Представителя Организации и Работников Организации как за свои собственные.
Лицензиат, который не  является Потребителем (в частности, Организация, а  также
Пользователь, который приобрёл или  использует Программу для  предпринимательской
деятельности) и  нарушил Соглашение, возмещает Лицензиару причинённые этим убытки,
включая суммы, взысканные с  Лицензиара по  требованиям Третьих лиц из-за такого
нарушения, и разумные расходы на защиту от этих требований (статьи 15 и 393 Гражданского
кодекса).

7.7. Лицензиар не  отвечает за  работу операционной системы, драйверов, оборудования
и  других программ. За  последствия использования Программы с  нарушением раздела  3
или вопреки пунктам 7.1, 7.2 Лицензиар не отвечает в той мере, в какой они вызваны таким
использованием.

7.8. Права Третьих лиц на  Программу. Если Третье лицо заявит Лицензиату,
что  использование Программы по  Соглашению нарушает его  права, Лицензиат сообщает
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об  этом Лицензиару. Лицензиар вправе за  свой счёт предложить Лицензиату Обновление,
в  котором нарушение устранено, а  если это  невозможно, предложить расторгнуть
Соглашение с возвратом уплаченной суммы.

7.9. Расшифровка файлов. Чтобы прочитать звуковой или  видеофайл для  расшифровки,
Программа использует средства декодирования операционной системы, а в Linux программу
декодирования, установленную Лицензиатом; без  них Программа расшифровывает только
файлы WAV. Лицензиар эти средства и  программы не  поставляет и  их  наличие, работу
и условия их лицензий не обеспечивает. Какие форматы и средства нужны для расшифровки,
указывается в описании Программы.

8. ПРЕКРАЩЕНИЕ СОГЛАШЕНИЯ

8.1. Лицензиат вправе в  любой момент перестать пользоваться Программой и  удалить её.
Это  не  прекращает Лицензию (пункт  2.7); вернуть деньги можно в  случаях и  в  порядке,
предусмотренных разделом 6 и законом.

8.2. Лицензиар вправе отказаться от  Соглашения только в  случаях, предусмотренных
законом, в  частности по  пункту  4 статьи  1237 Гражданского кодекса: если Лицензиат
существенно нарушил обязанность уплатить вознаграждение (в том числе если платёж
отозван или возвращён банком по требованию Лицензиата), Лицензиар вправе направить ему
уведомление об  отказе от  Соглашения; Соглашение в  части этой Лицензии прекращается
по  истечении тридцати дней с  момента, когда Лицензиат получил это  уведомление, если
за это время вознаграждение не уплачено. При ином существенном нарушении Соглашения
Лицензиатом Лицензиар вправе требовать его  расторжения в  суде (подпункт  1 пункта  2
статьи  450 Гражданского кодекса) и  защищать исключительное право способами,
установленными законом. Закрытие Личного кабинета или ограничение доступа к нему само
по себе Лицензию не прекращает.

8.3. При  прекращении Лицензии Лицензиар отзывает её  ключ и  Активации (пункт  2.12),
а  Лицензиат прекращает пользоваться Программой по  этой Лицензии и, если у  него
не  осталось другой действующей Лицензии, удаляет Программу со  всех Устройств
и  уничтожает полученные файлы Экземпляра и  его  резервную копию. Обязательства,
возникшие до прекращения, пункт 5.7 и разделы 3, 4, 6, 7 и 10 продолжают действовать.

9. ИЗМЕНЕНИЕ УСЛОВИЙ

9.1. К  Лицензии применяется та редакция Соглашения, которую Лицензиат принял
при  её  приобретении (пункт  1.2); редакцию определяет дата в  её  заголовке. Сведения
о  принятой редакции Лицензиар хранит вместе со  сведениями о  Заказе. Если редакция,
показанная в  Месте приобретения при  оплате, и  редакция в  файле LICENSE.txt рядом
с  Программой различаются, применяется первая. Принятые Лицензиатом условия
в одностороннем порядке не меняются.

9.2. Новую редакцию Соглашения Лицензиар публикует на  Сайте и  может показать
в установщике Обновления. К Лицензиям, приобретённым после её публикации, в том числе
к  каждому сроку Pro и  SAYRIL Corporate Pro, оплаченному новым Заказом, применяется
новая редакция. К  уже приобретённой Лицензии новая редакция применяется, только если
Лицензиат отдельно согласился с  этим: отметкой в  Личном кабинете, если Лицензиар
её предложил, или сообщением по пункту 10.4; за Организацию согласие даёт Представитель
Организации. Вид Лицензии, перечень функций, срок, число Устройств или  Мест уже
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оплаченной Лицензии от  согласия не  меняются. Отметка в  установщике и  первый запуск
Обновления условия уже приобретённых Лицензий не  меняют. Без  согласия Лицензиат
пользуется по  уже приобретённой Лицензии любыми версиями Программы, в  которых она
действует, на  условиях принятой редакции. Лицензиар может предложить распространить
на  уже приобретённые Лицензии отдельные условия новой редакции, выгодные
для Лицензиата; Лицензиат принимает такое предложение, воспользовавшись этим условием.

9.3. Описание работы Программы в разделах 2 и 5 относится к версии, указанной в начале
Соглашения. После установки Обновления Программа может работать иначе: изменения
указываются в описании Обновления до его выпуска и касаются Лицензиата, только если он
сам установил это Обновление.

10. ПРОЧЕЕ

10.1. Право. К Соглашению применяется право Российской Федерации.

10.2. Споры. Для  Потребителей обязательный досудебный порядок Соглашением
не  устанавливается: Потребитель вправе обратиться в  суд по  своему выбору по  правилам
пункта  2 статьи  17 Закона о  защите прав потребителей, в  том числе по  месту своего
жительства. Споры с  Лицензиатом, который не  является Потребителем (в частности,
с  Организацией и  с  Пользователем, который приобрёл или  использует Программу
для предпринимательской деятельности), рассматриваются по месту жительства Лицензиара
на  день предъявления иска тем судом, к  компетенции которого спор отнесён законом;
это  не  применяется к  спорам, для  которых закон устанавливает исключительную
подсудность.

10.3. Если Лицензиат является Потребителем и его место жительства находится за пределами
Российской Федерации, выбор российского права (пункт  10.1) не  лишает его  защиты,
которую дают императивные нормы права страны его  места жительства, в  случаях,
предусмотренных статьёй 1212 Гражданского кодекса.

10.4. Сообщения. Требования, претензии, уведомления и  ответы по  Соглашению
направляются по электронной почте: Лицензиару на адрес, указанный в начале Соглашения
и  на  Сайте; Лицензиату на  адрес электронной почты Личного кабинета, а  если Личного
кабинета нет, то  на  адрес, указанный при  оплате или  с  которого Лицензиат обращался
к Лицензиару. Если адрес Лицензиара изменится, новый адрес публикуется на Сайте; смена
адреса изменением условий Соглашения не  является. Сообщение считается доставленным,
когда оно поступило адресату, в  том числе если адресат не  ознакомился с  ним
по обстоятельствам, зависящим от него (статья 165.1 Гражданского кодекса). Это не лишает
Лицензиата права направить претензию иным способом, предусмотренным законом.

10.5. Состав договора. Договор о  платной Лицензии составляют Соглашение, Оферта
и  Порядок возврата, для  Pro и  SAYRIL Corporate Pro также Условия подписки Pro, а  если
включено автопродление, то и Условия регулярных платежей (все в редакциях, показанных
до  оплаты), а  также сведения о  Заказе, показанные в  Месте приобретения до  оплаты: вид
Лицензии и перечень входящих в неё функций, цена, срок (для Pro и SAYRIL Corporate Pro),
число Устройств (для Лицензии Организации: число Мест, цена Места и  сумма Заказа),
описание Программы и рекомендуемые параметры Устройства. Оферта определяет порядок
заключения договора, оплаты и предоставления Лицензии и особенности для Организаций;
Порядок возврата определяет порядок возврата денег, расчёт суммы и  выплату; Условия
подписки Pro определяют особенности Pro и  SAYRIL Corporate Pro; Условия регулярных
платежей определяют автопродление; Соглашение определяет объём прав, Активацию,
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перенос Лицензии, Обновления, компоненты, данные, гарантии и ответственность. Сведения
о  Заказе определяют согласованные цену, вид Лицензии, перечень функций, срок и  число
Устройств или  Мест. По  вопросу, который отнесён к  предмету одного из  этих документов,
применяется этот документ. Никакое условие договора не ограничивает права Потребителя,
установленные законом (пункт 10.10). Пользование Сайтом и Личным кабинетом регулируют
Условия использования сайта и  личного кабинета. Сведения о  Программе из  других
источников условий договора не образуют; это не ограничивает ответственность Лицензиара
перед Потребителем за недостоверную информацию о Программе.

10.6. Толкование. Заголовки разделов и пунктов даны для удобства. Слова «в том числе», «в
частности», «например» означают, что  перечень не  закрыт. Номера статей и  пунктов
приведены по  редакциям законов и  иных актов, действующим на  10.11.2026. Если норма
изменила номер,
применяется соответствующая ей норма. Если часть условий окажется недействительной,
остальные продолжают действовать.

10.7. Статус Лицензиара и  смена правообладателя. Регистрация Лицензиара в  качестве
индивидуального предпринимателя, прекращение такой регистрации, смена налогового
режима и  других реквизитов не  меняют сторону Соглашения: Лицензиаром остаётся тот
же гражданин. Выданные Лицензии, Активации и принятые условия при этом сохраняются;
меняются только реквизиты и вид чека. Если исключительное право на Программу перейдёт
к  другому лицу (например, к  юридическому лицу или  к  наследникам Лицензиара),
Соглашение сохраняет силу (пункт 7 статьи 1235 Гражданского кодекса); права и обязанности
Лицензиара, возникающие после перехода, осуществляет новый правообладатель.

10.8. Если Лицензиар не воспользовался своим правом сразу, это не означает, что он от него
отказался.

10.9. Язык. Соглашение заключается на русском языке, и основным является русский текст.
Английский текст Соглашения дан как перевод для удобства; при расхождении применяется
русский текст.

10.10. Права Потребителя. Соглашение не  ограничивает права, которые даёт Потребителю
законодательство о  защите прав потребителей; условие Соглашения, которое им
противоречит, к Потребителю не применяется.

Почта: sayril-info@mail.ru.
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