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Условия подписки Pro
Редакция от 10.11.2026

Эти условия применяются к Подписке на программу SAYRIL (по-русски – «Сэйрил»), то есть
к  Лицензиям SAYRIL Pro и  SAYRIL Corporate Pro, и  входят в  договор, заключённый
по Оферте, вместе с Лицензионным соглашением и Порядком возврата. Лицензиар: Кадурин
Александр Анатольевич, ИНН  111603182707. Условия определяют правила оплаченных
месяцев Подписки; возврат денег определяет Порядок возврата, использование Программы
определяет Лицензионное соглашение. Права потребителя, установленные законом, эти
условия не ограничивают.

Термины используются в значениях, определённых в Оферте и в Лицензионном соглашении.
Для SAYRIL Corporate Pro число Устройств, перенос Лицензии на другое Устройство и цену
Места определяет раздел «Особенности для Организаций» Оферты.

1. Подписка

1.1. SAYRIL Pro – Лицензия Пользователя на один календарный месяц: непрерывный доступ
к функциям Подписки весь оплаченный месяц за плату, которая вносится за каждый месяц.
В  оплаченный месяц работает всё, что  входит в  SAYRIL Base, а  также расшифровка аудио
и  видео, запись встреч и  разделение говорящих, словарь (в том числе общий), голосовые
команды, правка текста моделью, профили программ, доступ для других программ на  этом
Устройстве и  функции, которые Лицензиар включил в  SAYRIL Pro в  версиях, вышедших
до конца оплаченного месяца. Лицензия SAYRIL Corporate Pro предоставляется Организации
на один календарный месяц для оплаченного числа Мест и включает функции SAYRIL Pro
и распознавание речи через сервер для офиса.

1.2. Перечень функций Подписки показывается на странице оформления Заказа до оплаты.

2. Цена и Заказ

2.1. Один календарный месяц SAYRIL Pro стоит 690 ₽. Цена одного Места SAYRIL Corporate
Pro за месяц зависит от числа Мест в Заказе и применяется ко всем его Местам: 690 ₽ при 1–
10 Местах, 590  ₽ при  11–30 Местах, 490  ₽ при  31 Месте и  больше. Скидок нет. Подписка
предоставляется только на  один календарный месяц: оплатить сразу несколько месяцев
нельзя.

2.2. Цена фиксируется в Заказе на срок, указанный в Оферте. Изменение цены не затрагивает
уже оплаченные месяцы.

2.3. До  оплаты страница оформления Заказа показывает правило начала и  окончания
оплачиваемого месяца и  расчётные даты, цену и  число Устройств, а  для  SAYRIL Corporate
Pro также число Мест, цену Места и сумму Заказа.

3. Начало и окончание месяца

3.1. Первый оплаченный месяц начинается в  момент предоставления Лицензии после
подтверждения оплаты, даже если Программа ещё не установлена и не активирована.

3.2. Месяц заканчивается в то же число следующего месяца и в то же время по московскому
времени. Если такого числа в следующем месяце нет, месяц заканчивается в последний день
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следующего месяца. Следующие месяцы снова считаются от  исходной даты: месяц,
начавшийся 31 января, заканчивается в последний день февраля, а  следующий за ним – 31
марта.

3.3. Сам момент окончания в  оплаченное время не  входит: в  этот момент начинается
следующий оплаченный месяц, а если он не оплачен, Подписка заканчивается.

3.4. Точные моменты начала и  окончания фиксируются при  предоставлении Лицензии
и показываются в Личном кабинете по московскому времени.

3.5. Срок один для  всех Устройств Лицензиата, а  у  SAYRIL Corporate Pro  – для  всех Мест
Заказа.

4. Устройства и коды активации

4.1. SAYRIL Pro действует на  тех же  двух Устройствах, что  и  другие личные Лицензии
Личного кабинета: покупка SAYRIL Pro числа Устройств не  увеличивает. Лицензия
переносится на  другое Устройство по  пункту  2.4 Лицензионного соглашения. SAYRIL
Corporate Pro действует для оплаченного числа Мест, по каждому Месту не более чем на двух
Устройствах одного Работника Организации.

4.2. У каждого оплаченного месяца свой код активации на каждое Устройство, с датой начала
и  датой окончания. Код следующего месяца начинает действовать только с  даты своего
начала и текущий срок не продлевает.

5. Работа без интернета

5.1. После Активации Подписка работает без  интернета весь оплаченный месяц,
без промежуточных проверок.

5.2. Даты в  коде активации записаны по  всемирному координированному времени (UTC)
с  точностью до  дня, поэтому Программа работает по  Подписке до  конца суток UTC,
в которые заканчивается оплаченный месяц (до 03:00 по московскому времени). Пользоваться
Программой в эти часы можно без доплаты; в оплаченный месяц они не входят и на сумму
возврата не влияют. После возврата денег это правило не действует.

5.3. Если часы Устройства переведены назад или спешили, Программа может посчитать срок
истёкшим раньше; в этом случае на Устройстве нужно установить верное время.

6. Продление

6.1. Подписка продлевается оплатой следующего месяца на Сайте, новым Заказом. SAYRIL
Corporate Pro продлевается Заказом той же  Организации на  то  же  число Мест: такой Заказ
продолжает ту же Лицензию. Заказ на другое число Мест – новая Лицензия со своим сроком.

6.2. Если следующий месяц оплачен до  окончания текущего, он начинается сразу после
окончания текущего. Вперёд оплачивается не  больше одного месяца; один и  тот же  месяц
дважды оплатить нельзя. Лишний платёж возвращается по Порядку возврата.

6.3. Если следующий месяц оплачен после окончания текущего, новый месяц начинается
в  момент предоставления Лицензии после подтверждения оплаты, и  от  этого момента
считается новая исходная дата. За перерыв платить не нужно.

6.4. Неоплата следующего месяца долга не создаёт: Подписка заканчивается.
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6.5. Чтобы Программа на  Устройстве начала работать в  новом месяце, ей нужен код этого
месяца. Если в  Программе сохранён ключ лицензии и  есть подключение к  интернету,
Программа получает уже оплаченный код сама (пункт 5.5 Лицензионного соглашения). Код
можно также получить способами из  пункта  2.5 Лицензионного соглашения, в  том числе
в  Личном кабинете файлом лицензии. Пока новый код не  получен, Программа работает
по сроку прежнего.

6.6. Если напоминание об  окончании срока не  пришло, срок от  этого не  продлевается
и не сокращается.

7. После окончания Подписки

7.1. Когда время из  пункта  5.2 истекло, Программа по  Подписке не  работает. Если
у Лицензиата есть Бессрочная лицензия (SAYRIL Base, а у Организации SAYRIL Corporate),
она продолжает действовать в любой версии Программы: работают её функции.

7.2. Записи, расшифровки, файлы, настройки и  история остаются на  Устройстве;
просматривать, копировать и удалять их можно и после окончания Подписки.

7.3. Если Бессрочной лицензии нет, Программа не записывает речь и не вставляет текст, пока
Подписка не продлена или не приобретена Бессрочная лицензия.

8. Бессрочная лицензия во время Подписки и возврат

8.1. Бессрочную лицензию можно приобрести и  при  действующей Подписке. Остаток
Подписки в цену Бессрочной лицензии не засчитывается.

8.2. Покупка, окончание и возврат Подписки не затрагивают Бессрочную лицензию, а возврат
за Бессрочную лицензию не затрагивает Подписку.

8.3. Деньги за  Подписку возвращаются в  случаях, предусмотренных законом, по  Порядку
возврата: если закон даёт потребителю право отказаться от  оплаченного месяца,
возвращается часть платы за  оставшееся оплаченное время, а  за  месяц, который ещё
не начался, вся уплаченная сумма; по SAYRIL Corporate Pro деньги возвращаются в случаях
пункта 2.4 Порядка возврата. Каждый месячный платёж учитывается отдельно.

8.4. Когда требование о возврате удовлетворено, права по оплаченному месяцу прекращаются
с  момента получения требования, а  коды активации этого месяца отзываются. Программа
может работать, пока не  получит список отзыва (пункт  2.12 Лицензионного соглашения),
но пользоваться Программой по Подписке после возврата нельзя.

9. Автопродление

На  дату этой редакции автопродление на  Сайте не  подключено: Подписка продлевается
только вручную, новой оплатой, автоматических списаний нет. Если автопродление будет
подключено, его  условия будут опубликованы на  Сайте до  того, как  его  можно будет
включить, а включается оно только отдельной, заранее не отмеченной отметкой.
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